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 aan-z vervoerdienst 

aan-z vervoerdienst

  Moestuinstraat 22
9960
Assenede
Oost-Vlaanderen
0032 9 344 36 10
info@aan-z.eu [1]
https://www.aan-z.eu/volwassenen/vervoersdienst [2]

Specifieke eigenschappen (vervoerdienst)

Aanbieder

ReserverenReserveringstermijnReserveren is altijd nodig
Je moet een rit meer dan 2 dagen op voorhand reserveren
Een reservering (rit) annuleren kan: Indien de rit niet kan doorgaan, dient u ons daarvan tijdig op de hoogte te
brengen, zodat wij in de mogelijkheid zijn om de vrijwilliger te verwittigen. Indien we de vrijwilliger niet meer kunnen
verwittigen, moet de verplaatsing alsnog betaald worden.

Hoe kan je reserveren?Via telefoon: 0032 9 344 36 10
Via e-mail: info@aan-z.eu [1]
Via een webformulier: Contact met aan-z [3]

Wanneer kan je reserveren?Telefonisch kan je binnen de volgende uren reserveren: maandag: 8:30-17:00
 
dinsdag: 8:30-17:00
 
woensdag: 8:30-17:00
 
donderdag: 8:30-17:00
 
vrijdag: 8:30-17:00
 
zaterdag: Gesloten
 
zondag: Gesloten
 

Kan je ook reserveren op feestdagen?: Nee

Extra informatie over reserverenSoms is vervoer naar een afspraak lastig. Misschien kunt u zelf niet (meer) rijden
en kan een familielid of vriend u niet vervoeren. aan-z heeft vrijwilligers die bereid zijn om u naar uw afspraak te
vervoeren. Ongeacht of dit naar een ziekenhuisafspraak is of vervoer naar de huisarts, apotheek, kapper of
vrienden. U betaalt aan de vrijwilliger een onkostenvergoeding van € 0,42 per kilometer van zijn woonadres tot
thuiskomst. Wanneer de vrijwilliger (langere tijd) moet wachten voordat uw afspraak klaar is, betaalt u aan de
vrijwilliger wachtgeld van € 3,00 per uur. Wilt u gebruik maken van de vervoersdienst? Stel uw vraag a.u.b.
minimaal 3 werkdagen van te voren aan aan-z. Dit geeft ons de gelegenheid om tijdig een beschikbare vrijwilliger
te vinden. Meer informatie? Wilt u meer informatie over de vrijwilligersdiensten? Neem dan contact op met aan-z.
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RitinformatieInformatie over het aanbod (ritmogelijkheden)De vervoeraanbieder is actief binnen volgende
gemeenten: Assenede [4]
Kaprijke [5]
Wachtebeke [6]

De aanbieder kan volgende personen vervoerenPersonen met een mobiliteitsbeperking (door ziekte, moeite met
stappen, cognitieve beperking...)
Personen met een rollator
Rolstoelgebruikers met een manuele rolstoel, als ze een transfer kunnen maken naar de zetel (rolstoel gaat mee)

De aanbieder verzorgt diensten ziekenvervoerDe aanbieder verzorgt ritten voor medisch vervoer van het type niet-
dringend zittend ziekenvervoer
Extra informatie ziekenvervoer: De vrijwilliger verricht geen verpleegkundige handelingen.

Deze service kan je vragenEr kan een extra persoon meerijden (familie of begeleider)

ServiceDiensten die de chauffeur kan leverenDe chauffeur kan voor de rit of tussentijds wachten, mits een
wachttijdvergoeding

Extra informatie over de dienstverleningDe chauffeur rekent de kilometers aan vanaf het ogenblik dat hij thuis
vertrekt totdat hij terug thuis is. De ritprijs kan dus verschillen naargelang de woonplaats en de beschikbaarheid
van een chauffeur in je buurt. Je betaalt ook bijkomende kosten, zoals bijvoorbeeld parkeergeld. Wanneer de
vrijwilliger (langere tijd) moet wachten voordat uw afspraak klaar is, betaalt u aan de vrijwilliger wachtgeld van €
3,00 per uur.

KostprijsKostprijs van de ritDe kostprijs per rit wordt berekend: Op vrije basis, bepaald door de
vervoersaanbieder

Kostprijs van de dienstverleningDe wachttijdvergoeding bedraagt: 3.00 euro/uur
Andere kosten voor de dienstverlening: €0,42/km

Extra informatie over de kostprijsU betaalt aan de vrijwilliger een onkostenvergoeding per kilometer van zijn
woonadres tot thuiskomst.
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