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  Vrijwilligersvervoer (Mobitwin, MMC)

 Mobitwin Rupelstreek 

Mobitwin Rupelstreek

  Tunnelweg 1 bus 2
2845
Niel
Antwerpen
0032 3 880 81 25
mmc.rupelstreek@vlotter.be [1]
https://www.vlotter.be/nl/vervoer/minder-mobielen-centrale-rupelstreek [2]

Specifieke eigenschappen (vervoerdienst)De vervoeraanbieder is lid van Mpact (vroeger Taxistop).

Aanbieder

ReserverenReserveringstermijnReserveren is altijd nodig
Je moet een rit minstens 48 u (2 dagen) op voorhand reserveren
Een reservering (rit) annuleren kan: Alle dagen tijdens de kantooruren. Na de kantooruren kan een rit
geannuleerd worden op het antwoordapparaat 03 880 81 25 of via mail permanentie@vlotter.be Er wordt een
administratieve kostprijs aangerekend voor het annuleren van een rit op de dag zelf. Wanneer u een rit vergeet te
annuleren moet u de gereden kilometers van de chauffeur vergoeden. De centrale stuurt maandelijks een factuur
met eventuele annulatie kosten.

Hoe kan je reserveren?Via telefoon: 0032 3 880 81 25
Via e-mail: mmc.rupelstreek@vlotter.be [1]

Wanneer kan je reserveren?Telefonisch kan je binnen de volgende uren reserveren: maandag: 9:00-11:00
 
dinsdag: 9:00-11:00
 
woensdag: 9:00-11:00
 
donderdag: 9:00-11:00
 
vrijdag: 9:00-11:00
 
zaterdag: Gesloten
 
zondag: Gesloten
 

Kan je ook reserveren op feestdagen?: Afhankelijk van de beschikbare vrijwillige chauffeurs worden er ritten
gereden op feestdagen. De dispatch is dan gesloten.

RitinformatieInformatie over het aanbod (ritmogelijkheden)De vervoeraanbieder is actief binnen volgende
gemeenten: Aartselaar [3]
Boom [4]
Hemiksem [5]
Niel [6]
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Rumst [7]
Schelle [8]
Je kan een rit maken binnen de volgende uren: maandag: 7:00-23:00  
dinsdag: 7:00-23:00  
woensdag: 7:00-23:00  
donderdag: 7:00-23:00  
vrijdag: 7:00-23:00  
zaterdag: 7:00-23:00  
zondag: 7:00-23:00  

Kan je een rit maken op feestdagen?: Als de dispatching een chauffeur vindt voor de gevraagde rit, dan kan er
gereden worden op feestdagen. 

De aanbieder kan volgende personen vervoerenPersonen met een mobiliteitsbeperking (door ziekte, moeite met
stappen, cognitieve beperking...)
Personen met een rollator

Deze service kan je vragenEr kan een extra persoon meerijden (familie of begeleider)

ServiceDiensten die de chauffeur kan leverenJe kan begeleiding krijgen bij het ophalen of afzetten
De chauffeur kan voor de rit of tussentijds wachten, mits een wachttijdvergoeding

KostprijsLidmaatschapLidmaatschap is verplicht
Meer informatie over het lidmaatschap: De gebruiker betaalt 12 euro lidgeld per jaar. Voor samenwonenden die
allebei lid wensen te worden, bedraagt het lidgeld 18 euro. Een jaar loopt steeds van 1 januari tot 31 december. Als
de aanvrager na 1 juli lid wenst te worden dan betaalt hij 6 euro lidgeld of 9 euro voor samenwonenden. 

Kostprijs van de ritDe kostprijs per rit wordt berekend: Op vrije basis, bepaald door de vervoersaanbieder

Kostprijs van de dienstverleningDe wachttijdvergoeding bedraagt: 5.00 euro/uur
Andere kosten voor de dienstverlening: Wachtvergoeding is €2,50 per begonnen half uur

BetalingsmogelijkhedenJe kan contant betalen
Je kan betalen via factuur of overschrijving

Extra informatie over de kostprijsVoor elke rit betaalt de gebruiker aan de chauffeur een vergoeding van 0,41 euro
per gereden kilometer en met een minimumbedrag van 4,10 euro (10 kilometer) per gereden rit. Bij een annulatie
op de dag betaalt de gebruiker €4,10 administratiekosten. De gebruiker betaalt de verplaatsing vanaf de woning
van de chauffeur tot bij de gebruiker thuis, de hele verplaatsing terug tot bij de chauffeur. 
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