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Vrijwilligersvervoer (Mobitwin, MMC)

Mobitwin Heers

Mobitwin Heers

Paardskerkhofstraat 20
3870
Heers
Limburg
0114801 77
thuisdiensten@heers.be [1]
https://www.heers.be/sociaal-huis-ocmwi/thuisdiensten/ [2]

Specifieke eigenschappen (vervoerdienst)De vervoeraanbieder is lid van Mpact (vroeger Taxistop).

Aanbieder

ReserverenReserveringstermijnReserveren is altijd nodig
Je moet een rit minstens 36 u op voorhand reserveren

Hoe kan je reserveren?Via telefoon: 0032 11 48 01 00
Via e-mail: thuisdiensten@heers.be [1]

Wanneer kan je reserveren?Telefonisch kan je binnen de volgende uren reserveren: maandag: 9:00-19:00
dinsdag: 9:00-15:00

woensdag: 9:00-16:00

donderdag: 9:00-15:00

vrijdag: 9:00-12:00

zaterdag: Gesloten

zondag: Gesloten

Ritinformatielnformatie over het aanbod (ritmogelijkheden)De vervoeraanbieder is actief binnen volgende
gemeenten: Heers [3]

De aanbieder kan volgende personen vervoerenPersonen met een mobiliteitsbeperking (door ziekte, moeite met
stappen, cognitieve beperking...)

Personen met een rollator

De aanbieder verzorgt diensten ziekenvervoerExtra informatie ziekenvervoer: Mobitwin staat niet in voor

ziekenvervoer. Het is dus geen tegenhanger van de ziekenwagendienst.

ServiceExtra informatie over de dienstverleningHet doel is mensen vervoeren met een beperkt inkomen die
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problemen ondervinden om zich te verplaatsen en hen op die manier uit hun isolement te halen. Meestal gaat het
om mensen die vanwege hun ouderdom, ziekte of beperking geen gebruik kunnen maken van het openbaar
vervoer. Het vervoer gebeurt vooral om sociale redenen: familiebezoek, kaartclub, kapper, boodschappen, dokters-
of tandartsbezoek, gemeentehuis om administratieve redenen, ...

KostprijsLidmaatschapLidmaatschap is verplicht

Meer informatie over het lidmaatschap: Je moet lid zijn van Mobitwin (de Minder Mobielen Centrale) om gebruik
te kunnen maken van de dienstverlening. Er is een inkomensgrens voor de gebruikers die gelijk is aan maximaal
twee keer het leefloon. Dit wordt bij de inschrijving nagekeken door de verantwoordelijke van de centrale of door
een maatschappelijk werkster. Bij wie reeds gebruik maakt van andere diensten van het OCMW, wordt er geen
inkomensonderzoek meer gevoerd.

Kostprijs van de ritDe kostprijs per rit wordt berekend: Op basis van (de principes van het) compensatiedecreet
(gradaties in km-vergoeding en max. bedragen)

Is er een maximumbedrag per rit, zo ja: 0,37 euro

Kostprijs van de dienstverleningDe wachttijdvergoeding bedraagt: 2.50 euro/uur

BetalingsmogelijkhedenJe kan contant betalen

Extra informatie over de kostprijsDe kilometers beginnen te tellen vanaf het vertrek van de vrijwilliger op zijn

huisadres tot bij de aankomst van de vrijwilliger op zijn huisadres. Parkeerkosten worden ook aan de gebruiker
aangerekend.
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