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  Vrijwilligersvervoer (Mobitwin, MMC)

 Mobitwin Melle 

Mobitwin Melle

  Vossenstraat 107
9090
Melle
Oost-Vlaanderen
0032 9 252 33 27
contact@ocmwmelle.be [1]
https://www.melle.be/minder-mobielen-centrale [2]

Specifieke eigenschappen (vervoerdienst)De vervoeraanbieder is lid van Mpact (vroeger Taxistop).

Aanbieder

ReserverenReserveringstermijnReserveren is altijd nodig
Je moet een rit minstens 48 u (2 dagen) op voorhand reserveren
Een reservering (rit) annuleren kan: Wanneer de gebruiker zijn afspraak niet kan nakomen, brengt hij de centrale
hiervan tijdig op de hoogte. Tijdig betekent dat de gebruiker de centrale ten laatste de dag vooraf telefonisch
verwittigt tijdens de kantooruren. Een rit annuleren om medische redenen kan ten laatste een halve dag op
voorhand. Bij laattijdige annulering rekenen we een annulatiekost van 5 euro aan. 

Hoe kan je reserveren?Via telefoon: 0032 9 252 33 27
Via fax: 0032 9 252 58 09
Via e-mail: contact@ocmwmelle.be [1]

Wanneer kan je reserveren?Telefonisch kan je binnen de volgende uren reserveren: maandag: 8:00-12:00 ,
13:00-16:30
 
dinsdag: 8:00-12:00 , 13:00-16:30
 
woensdag: 8:00-12:00 , 13:00-16:30
 
donderdag: 8:00-12:00 , 13:00-16:30
 
vrijdag: 8:00-12:00 , 13:00-16:30
 
zaterdag: Gesloten
 
zondag: Gesloten
 

Kan je ook reserveren op feestdagen?: Nee

Extra informatie over reserverenWat kan worden aangeboden, is afhankelijk van de beschikbaarheid van de
vrijwilligers. 

RitinformatieInformatie over het aanbod (ritmogelijkheden)De vervoeraanbieder is actief binnen volgende
gemeenten: Melle [3]
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De aanbieder kan volgende personen vervoerenPersonen met een mobiliteitsbeperking (door ziekte, moeite met
stappen, cognitieve beperking...)
Personen met een rollator
Rolstoelgebruikers met een manuele rolstoel, als ze een transfer kunnen maken naar de zetel (rolstoel gaat mee)

De aanbieder verzorgt diensten ziekenvervoerDe aanbieder verzorgt ritten voor medisch vervoer van het type niet-
dringend zittend ziekenvervoer
Extra informatie ziekenvervoer: De vrijwilliger verricht geen verpleegkundige handelingen.

Deze service kan je vragenEr kan een extra persoon meerijden (familie of begeleider)
Andere: Bij rolstoelvervoer: je kunt zelfstandig in en uit de wagen, de rolstoel is plooibaar en past in de wagen van
de vrijwilliger.

ServiceDiensten die de chauffeur kan leverenJe kan begeleiding krijgen bij het ophalen of afzetten
De chauffeur kan voor de rit of tussentijds wachten, mits een wachttijdvergoeding

Extra informatie over de dienstverleningAls de chauffeur moet wachten, ontvangt hij hiervoor een wachtvergoeding
van 1 euro per begonnen half uur.Het eerste half uur is gratis.

KostprijsLidmaatschapLidmaatschap is verplicht
Meer informatie over het lidmaatschap: U wordt lid van Mobitwin (de Minder Mobielen Centrale). Eens u lid bent,
kunt u ritten aanvragen. Mensen met verplaatsingsproblemen die geen beroep kunnen doen op het openbaar
vervoer en met een inkomen van maximaal twee keer het leefloon. 

Kostprijs van de ritDe kostprijs per rit wordt berekend: Op basis van (de principes van het) compensatiedecreet
(gradaties in km-vergoeding en max. bedragen)

Kostprijs van de dienstverleningAndere kosten voor de dienstverlening: Als de chauffeur moet wachten,
ontvangt hij hiervoor een wachtvergoeding van 1 euro per begonnen half uur.Het eerste half uur is gratis.
Parkeerkosten zijn ten laste van de gebruiker.

BetalingsmogelijkhedenJe kan contant betalen
Je kan betalen via factuur of overschrijving

Extra informatie over de kostprijsDe rit moet contact betaald worden aan de vrijwillige chauffeur. Het lidgeld is via
factuur.
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