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  Vrijwilligersvervoer (Mobitwin, MMC)

 Zorgnetwerk Zoë Zonnebeke  

Zorgnetwerk Zoë Zonnebeke 

  Langemarkstraat 10
8980
Zonnebeke
West-Vlaanderen
0032 51 48 06 11
zoe@zonnebeke.be [1]
https://www.zonnebeke.be/dienstverlening-bestuur/welzijn-en-zorg/welzijnsinitiat… [2]

Specifieke eigenschappen (vervoerdienst)

Aanbieder

ReserverenReserveringstermijnReserveren is altijd nodig
Je moet een rit minstens 48 u (2 dagen) op voorhand reserveren
Een reservering (rit) annuleren kan: Indien de rit niet kan doorgaan, dient u ons daarvan tijdig op de hoogte te
brengen, zodat wij in de mogelijkheid zijn om de vrijwilliger te verwittigen. Indien we de vrijwilliger niet meer kunnen
verwittigen, moet de verplaatsing alsnog betaald worden.

Hoe kan je reserveren?Via telefoon: 0032 51 48 06 11 
Via e-mail: zoe@zonnebeke.be [1]

Wanneer kan je reserveren?Telefonisch kan je binnen de volgende uren reserveren: maandag: 9:00-12:00
 
dinsdag: 9:00-12:00
 
woensdag: 9:00-12:00 , 13:00-18:30
 
donderdag: 9:00-12:00
 
vrijdag: 9:00-12:00
 
zaterdag: Gesloten
 
zondag: Gesloten
 

Extra informatie over reserverenWat kan worden aangeboden, is afhankelijk van de beschikbaarheid van de
vrijwilligers. Een vrijwilliger brengt je naar de dokter, naar familie… of gaat samen met jou naar de supermarkt, de
apotheek, de post… Voor deze dienst betaal je een kilometervergoeding.

RitinformatieInformatie over het aanbod (ritmogelijkheden)De vervoeraanbieder is actief binnen volgende
gemeenten: Zonnebeke [3]

De aanbieder kan volgende personen vervoerenPersonen met een mobiliteitsbeperking (door ziekte, moeite met
stappen, cognitieve beperking...)
Personen met een rollator
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Rolstoelgebruikers met een manuele rolstoel, als ze een transfer kunnen maken naar de zetel (rolstoel gaat mee)

Deze service kan je vragenEr kan een extra persoon meerijden (familie of begeleider)
Andere: Bij rolstoelvervoer: je kunt zelfstandig in en uit de wagen, de rolstoel is plooibaar en past in de wagen van
de vrijwilliger.

ServiceDiensten die de chauffeur kan leverenJe kan begeleiding krijgen bij het ophalen of afzetten
De chauffeur kan voor de rit of tussentijds wachten, mits een wachttijdvergoeding

Extra informatie over de dienstverleningBij reservatie doorgeven of de chauffeur moet wachten of op een later uur
je terug komen ophalen.

KostprijsKostprijs van de ritDe kostprijs per rit wordt berekend: Op basis van (de principes van het)
compensatiedecreet (gradaties in km-vergoeding en max. bedragen)

Extra informatie over de kostprijsDe kilometers beginnen te tellen vanaf het vertrek van de vrijwilliger op zijn
huisadres tot bij de aankomst van de vrijwilliger op zijn huisadres. Parkeerkosten worden ook aan de gebruiker
aangerekend.
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