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Toegankelijkheidsverklaring

  
Iedereen moet deze website gemakkelijk kunnen gebruiken. Daarom zorgt Inter ervoor dat de site zo toegankelijk
mogelijk is.

Deze verklaring is opgemaakt op 23 juni 2025 en gaat over de website: https://www.meermobiel.be [1].

Hoe toegankelijk is deze website?

Deze site voldoet gedeeltelijk aan de Europese norm voor toegankelijkheid, gebaseerd op WCAG 2.1 niveau A en
AA (EN 301 549, versie 3.2.1).

Op 23 juni 2025 werd een automatische toegankelijkheidsscan uitgevoerd. Daarbij werden een aantal
aandachtspunten vastgesteld.

Inter werkt doorlopend aan verbeteringen om de toegankelijkheid te verhogen en knelpunten weg te werken.

Onderdelen die nog niet volledig toegankelijk zijn

Bij de controle kwamen deze problemen naar voren:

Onvoldoende kleurcontrast
Onlogische kopstructuur
Formulierelementen zonder geldige labels
Gebrek aan semantische structuur in navigatie

Er worden geen verdere aanpassingen meer gedaan aan deze website, omdat deze binnenkort offline gaat.

Geef je feedback

Zie je iets dat niet goed werkt op de website? Of mis je informatie die je niet kan raadplegen door een beperking?
Laat het dan weten.

Mail naar info@inter.vlaanderen [2]
Of bel naar 011 26 50 30

Je krijgt zo snel mogelijk een antwoord.

Niet tevreden? Dan kan je een klacht indienen

Ben je niet tevreden over het antwoord? Of wil je een klacht indienen over de toegankelijkheid van deze website?

Dat kan gratis via telefoon, brief of e-mail. Lees hier hoe dat werkt: klachtenprocedure [3].

Daarna nog niet geholpen? Dan kan je terecht bij de Vlaamse Ombudsdienst [4].
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