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Vrijwilligersvervoer (Mobitwin, MMC)

Vervoerdienst OCMW Meise

Vervoerdienst OCMW Meise

Godhuisstraat 33
1861
Meise
Vlaams-Brabant
0032 2 892 21 90
despil@meise.be [1]
https://www.meise.be/product/1118/vervoerdienst-van-lokaal-dienstencentrum-de-sp... [2]

Specifieke eigenschappen (vervoerdienst)

Aanbieder

ReserverenReserveringstermijnReserveren is altijd nodig

Je moet een rit minstens 48 u (2 dagen) op voorhand reserveren

Een reservering (rit) annuleren kan: De annulering dient 24 uur op voorhand te gebeuren. Indien dit niet gebeurt,
worden er annuleringskosten, zijnde de kosten van de verloren rit, aangerekend. Uitzonderingen kunnen worden
toegestaan bij onvoorziene omstandigheden zoals bijvoorbeeld een ziekenhuisopname.

Hoe kan je reserveren?Via telefoon: 0032 2 892 21 80
Via e-mail: despil@meise.be [1]

Wanneer kan je reserveren?Telefonisch kan je binnen de volgende uren reserveren: maandag: 9:00-12:00 ,
14:00-16:00

dinsdag: 9:00-12:00, 14:00-16:00

woensdag: 9:00-12:00 , 14:00-16:00

donderdag: 9:00-12:00 , 14:00-16:00

vrijdag: 9:00-12:00, 14:00-16:00

zaterdag: Gesloten

zondag: Gesloten

Kan je ook reserveren op feestdagen?: Neen. De vervoerdienst is beschikbaar van maandag tot en met vrijdag
tussen 8.00 uur en 17.00 uur, uitgezonderd feestdagen. In uitzonderlijke omstandigheden kan deze
beschikbaarheid uitgebreid worden.

Extra informatie over reserverenBij de aanvraag moeten een aantal gegevens doorgegeven worden om het
vervoer zo viot mogelijk te laten verlopen. Het gaat om naam, adres, telefoonnummer, reden van vervoer, adres

van bestemming, datum en uur van afspraak, voorziene wachttijd, vervoer met of zonder rolstoel, noodzaak van al
dan niet bijkomende hulp.

Ritinformatielnformatie over het aanbod (ritmogelijkheden)De vervoeraanbieder is actief binnen volgende
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gemeenten: Meise [3]

De maximale vervoersafstand is: 20km

Je kan een rit maken binnen de volgende uren: maandag: 8:00-17:00
dinsdag: 8:00-17:00

woensdag: 8:00-17:00

donderdag: 8:00-17:00

vrijdag: 8:00-17:00

zaterdag: Gesloten

zondag: Gesloten

Kan je een rit maken op feestdagen?: Neen

De aanbieder kan volgende personen vervoerenPersonen met een mobiliteitsbeperking (door ziekte, moeite met
stappen, cognitieve beperking...)

Personen met een rollator

Rolstoelgebruikers in een manuele rolstoel

Rolstoelgebruikers met een manuele rolstoel, als ze een transfer kunnen maken naar de zetel (rolstoel gaat mee)

De aanbieder verzorgt diensten ziekenvervoerDe aanbieder verzorgt ritten voor medisch vervoer van het type niet-
dringend zittend ziekenvervoer
Extra informatie ziekenvervoer: De vrijwilliger verricht geen verpleegkundige handelingen.

Deze service kan je vragenAssistentiechonden mogen mee in de wagen

Er kan een extra persoon meerijden (familie of begeleider)

Meerdere personen met een verplaatsingshulpmiddel kunnen samen worden vervoerd

Andere: Indien de vervoerdienst niet in de mogelijkheid is om aan de aanvraag te voldoen, wordt de aanvrager
door de verantwoordelijke van de vervoerdienst doorverwezen naar DAV Grimbergen (dienst aangepast vervoer),
waarmee het OCMW Meise samenwerkt, of naar een andere instantie.

ServiceDiensten die de chauffeur kan leverenJe kan begeleiding krijgen bij het ophalen of afzetten
De chauffeur kan voor de rit of tussentijds wachten, mits een wachttijdvergoeding
De maximale wachttijd is: 2u

Extra informatie over de dienstverleningEen mobiliteitsprobleem houdt in dat de persoon zich enkel kan
verplaatsen door middel van een rolstoel of dat de persoon omwille van sociale, psychische en/of fysische
problemen geen gebruik kan maken van het openbaar vervoer.

KostprijsLidmaatschapMeer informatie over het lidmaatschap: Elke gebruiker bezorgt een ondertekend
exemplaar van het reglement aan de verantwoordelijke van de vervoerdienst. Hiermee verklaart de gebruiker
akkoord te gaan met alle bepalingen van het huishoudelijk reglement van de vervoerdienst.

Kostprijs van de ritDe kostprijs per rit wordt berekend: Op vrije basis, bepaald door de vervoersaanbieder
Tussenkomst mogelijk bv. via ziekenfonds of andere

Kostprijs van de dienstverleningDe wachttijdvergoeding bedraagt: 4.00 euro/uur
Andere kosten voor de dienstverlening: Bijkomende wacht-, parkeer- of andere kosten zijn voor rekening van de
gebruiker.

BetalingsmogelijkhedenJe kan betalen via factuur of overschrijving

Extra informatie over de kostprijsDe gebruiker betaalt niet rechtstreeks aan de chauffeur, maar op basis van een
maandelijkse factuur die wordt toegezonden in de maand die volgt op de maand van het vervoer.
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