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  Vrijwilligersvervoer (Mobitwin, MMC)

 Mobitwin Overijse 

Mobitwin Overijse

  J. B. Dekeyserstraat 70
3090
Overijse
Vlaams-Brabant
02 686 06 88
thuisdiensten@overijse.be [1]
https://www.overijse.be/mobitwin [2]

Specifieke eigenschappen (vervoerdienst)De vervoeraanbieder is lid van Mpact (vroeger Taxistop).

Aanbieder

ReserverenReserveringstermijnReserveren is altijd nodig
Je moet een rit meer dan 2 dagen op voorhand reserveren
Een reservering (rit) annuleren kan: Ten laatste 1 uur voor de afspraak.

Hoe kan je reserveren?Via telefoon: 02 686 06 88
Via e-mail: thuisdiensten@overijse.be [1]

Wanneer kan je reserveren?Telefonisch kan je binnen de volgende uren reserveren: maandag: 8:00-12:00
 
dinsdag: 8:00-12:00
 
woensdag: 8:00-12:00
 
donderdag: 8:00-12:00
 
vrijdag: 8:00-12:00
 
zaterdag: Gesloten
 
zondag: Gesloten
 

Kan je ook reserveren op feestdagen?: Nee. 

Extra informatie over reserverenMen dient eerst lid te zijn van Mobitwin. Na deze aanvraag wordt er een sociaal
onderzoek uitgevoerd. Men dient te voldoen aan de inkomensvoorwaarde en de voorwaarde van mindermobiliteit.
We hebben volgende gegevens nodig voor een ritaanvraag: naam, dag, uur, adres bestemming + inschatting hoe
lang de afspraak duurt. Daar het vrijwilligers zijn die rijden, is er geen garantie dat er voor elke rit iemand
beschikbaar is. Cliënten worden altijd telefonisch of via e-mail bevestigd of er al dan niet iemand kan rijden.

RitinformatieInformatie over het aanbod (ritmogelijkheden)De vervoeraanbieder is actief binnen volgende
gemeenten: Overijse [3]
Kan je een rit maken op feestdagen?: Afhankelijk van chauffeur, ook op feestdagen.
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De aanbieder kan volgende personen vervoerenPersonen met een mobiliteitsbeperking (door ziekte, moeite met
stappen, cognitieve beperking...)
Personen met een rollator

De aanbieder verzorgt diensten ziekenvervoerDe aanbieder verzorgt ritten voor medisch vervoer van het type niet-
dringend zittend ziekenvervoer
Extra informatie ziekenvervoer: Niet-dringende ritten naar een ziekenhuis zijn mogelijk. Echter geen vaste
wekelijkse ritten. 

Deze service kan je vragenEr kan een extra persoon meerijden (familie of begeleider)

Extra informatie over de ritMobitwin (Minder Mobielen Centrale) is een dienst die mensen met vervoersproblemen
helpt. Het kan gaan om bejaarden, mensen in een sociale noodsituatie, mindermobielen of mensen die moeilijk
gebruik kunnen maken van het openbaar vervoer. Mobitwin doet beroep op vrijwillige chauffeurs die bereid zijn die
mensen met hun eigen wagen te vervoeren naar de kaartclub, een ziekenhuisbezoek, de kapper,... Kortom om
deel te nemen aan sociale activiteiten.  

ServiceDiensten die de chauffeur kan leverenDe chauffeur kan voor de rit of tussentijds wachten, mits een
wachttijdvergoeding

Extra informatie over de dienstverleningVrijwilligers mogen ook kiezen om ondertussen naar huis te gaan vanaf
een langere wachttijd dan 1 uur. Het is voor de vrijwilligers niet verplicht om de cliënten ter plaatse te begeleiden. 

KostprijsLidmaatschapLidmaatschap is verplicht
Meer informatie over het lidmaatschap: U wordt lid van Mobitwin (de Minder Mobielen Centrale). Eens u lid bent,
kunt u ritten aanvragen. 

Kostprijs van de ritDe kostprijs per rit wordt berekend: Op vrije basis, bepaald door de vervoersaanbieder
Tussenkomst mogelijk bv. via ziekenfonds of andere

Kostprijs van de dienstverleningAndere kosten voor de dienstverlening: "Het eerste halfuur wachten: geen
wachtvergoeding Vanaf een halfuur wachten: 2,50 euro wachtvergoeding Vanaf 45 minuten wachten, komt er 0,50
euro bij: 3 euro wachtvergoeding Vanaf 1 uur wachten, komt er nogmaals 0,50 euro bij: 3,50 euro wachtvergoeding
Vanaf 1 uur 15 wachten: 4 euro wachtvergoeding " 

BetalingsmogelijkhedenJe kan contant betalen

Extra informatie over de kostprijsDe kilometers beginnen te tellen vanaf het vertrek van de vrijwilliger op zijn
huisadres tot bij de aankomst van de vrijwilliger op zijn huisadres. Parkeerkosten worden ook aan de gebruiker
aangerekend.
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