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  Vrijwilligersvervoer (Mobitwin, MMC)

 Mobitwin Zandhoven 

Mobitwin Zandhoven

  Liersebaan 12
2242
Zandhoven
Antwerpen
0032 3 284 94 80
socialedienst@zandhoven.be [1]
https://www.zandhoven.be/wonen-en-werken/sociale-financiele-hulpverlening/mobili… [2]

Specifieke eigenschappen (vervoerdienst)De vervoeraanbieder is lid van Mpact (vroeger Taxistop).

Aanbieder

ReserverenReserveringstermijnReserveren is altijd nodig
Je moet een rit meer dan 2 dagen op voorhand reserveren
Een reservering (rit) annuleren kan: Indien de rit niet kan doorgaan, dient u ons daarvan tijdig op de hoogte te
brengen, zodat wij in de mogelijkheid zijn om de vrijwilliger te verwittigen. 

Hoe kan je reserveren?Via telefoon: 0032 3 410 16 20
Via e-mail: socialedienst@zandhoven.be [1]

Wanneer kan je reserveren?Telefonisch kan je binnen de volgende uren reserveren: maandag: 8:30-12:00 ,
13:00-16:00
 
dinsdag: 8:30-12:00 , 13:00-16:00
 
woensdag: 8:30-12:00 , 13:00-16:00
 
donderdag: 8:30-12:00 , 13:00-16:00
 
vrijdag: 8:30-12:00
 
zaterdag: Gesloten
 
zondag: Gesloten
 

Kan je ook reserveren op feestdagen?: Nee

Extra informatie over reserverenWie een bescheiden inkomen heeft en zich zelf niet kan verplaatsen, kan een
beroep doen op Mobitwin (de Minder Mobielen Centrale (MMC)): bejaarden, mensen in een sociale noodsituatie of
mensen die moeilijk het openbaar vervoer kunnen nemen. Als je in onze gemeente woont en je (netto-)inkomen
niet hoger is dan twee keer het leefloon, dan kun je je aanmelden voor Mobitwin. Wat kan worden aangeboden, is
afhankelijk van de beschikbaarheid van de vrijwilligers.  

RitinformatieInformatie over het aanbod (ritmogelijkheden)De vervoeraanbieder is actief binnen volgende
gemeenten: Zandhoven [3]
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De aanbieder kan volgende personen vervoerenPersonen met een mobiliteitsbeperking (door ziekte, moeite met
stappen, cognitieve beperking...)
Personen met een rollator
Rolstoelgebruikers met een manuele rolstoel, als ze een transfer kunnen maken naar de zetel (rolstoel gaat mee)

De aanbieder verzorgt diensten ziekenvervoerExtra informatie ziekenvervoer: De vrijwilliger verricht geen
verpleegkundige handelingen.

Deze service kan je vragenEr kan een extra persoon meerijden (familie of begeleider)
Andere: Bij rolstoelvervoer: je kunt zelfstandig in en uit de wagen, de rolstoel is plooibaar en past in de wagen van
de vrijwilliger.

Extra informatie over de ritHet is niet altijd vanzelfsprekend om als rolstoelgebruiker op je bestemming te geraken.
Handicar Zoersel (ook actief in Zandhoven!) heeft aangepaste busjes met een lift, geschikt voor drie
rolstoelgebruikers en een begeleider. Je kunt beroep doen op de Handicar als je geen eigen vervoer hebt of je
eigen vervoer (tijdelijk) niet kunt gebruiken en het openbaar vervoer voor hetzelfde traject geen optie is. De
chauffeurs van de Handicar brengen je op alle dagen van de week tussen 6.30 en 23 uur op je bestemming. Je
kunt een rit reserveren op werkdagen van 9 tot 16.30 uur via 0032 3 383 67 65 of handicarzoersel@telenet.be.
Reserveer tijdig!

ServiceDiensten die de chauffeur kan leverenJe kan begeleiding krijgen bij het ophalen of afzetten

KostprijsLidmaatschapLidmaatschap is verplicht
Meer informatie over het lidmaatschap: Om een rit met Mobitwin te kunnen maken, moet je lid te zijn. Neem
hiervoor contact op met de Sociale dienst van het OCMW. Zij gaan na of je aan de voorwaarden voldoet en
brengen je lidmaatschap in orde. Je kan ook rechtstreeks bellen naar de centrale van de Buurtbus op het nummer
03 284 94 80. 

BetalingsmogelijkhedenJe kan contant betalen

Extra informatie over de kostprijsDe kilometers beginnen te tellen vanaf het vertrek van de vrijwilliger op zijn
huisadres tot bij de aankomst van de vrijwilliger op zijn huisadres. Parkeerkosten worden ook aan de gebruiker
aangerekend.
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