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Trein

De NMBS (Nationale Maatschappij der Belgische Spoorwegen) verzorgt het openbaar vervoer per trein in
Belgié.

Een toegankelijke rit

Rolstoelgebruikers hebben assistentie nodig om in en uit de trein te geraken. Hiervoor gebruikt men een mobiele
laadbrug die aangepast is aan verschillende perronhoogtes. Tijdig reserveren is altijd nodig. Je rolstoel is maximaal
75 cm breed en 120 cm lang en weegt niet meer dan 300 kg, het gewicht van de gebruiker inbegrepen.

¢ Er is assistentie mogelijk in 174 stations (elke dag voor alle treinen).
e Hoe een toegankelijke rit reserveren? [1]

Goed om te weten

e Een begeleider reist gratis mee maar heeft hier een specifiek vervoerbewijs voor nodig.
Kan mijn begeleider gratis meereizen? [2]

¢ QOuderen en personen met een beperking hebben recht op kortingen of tegemoetkomingen.
Goedkoper of gratis reizen met het openbaar vervoer. [3]

Meer informatie

e Routeplanner NMBS [4]
e Toegankelijkheidsinformatie NMBS [5]
e Gids voor personen met beperkte mobiliteit [6] (PDF, 7.5 MB)
o Versie voor slechtzienden [7] (PDF, 11 MB)
o Versie in braille of op audio-cd aanvragen via assistentie@nmbs.be [8].
e Gids 'Assistentiedienst B for You en faciliteiten vor personen met beperkte mobiliteit' [9] (PDF, < 1 MB)
e Leergids 'Ik durf de trein te nemen' [10] voor wie moeite heeft om zelfstandig de trein te nemen (mensen
met een verstandelijke handicap, personen met autisme, mensen die moeite hebben met lezen en
schrijven, anderstaligen...)

Toegankelijkheid in de stations

treinstations zijn niet meer opgenomen in onze databank. Op de NMBS-website vind je
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toegankelijkheidsinformatie over de stations. [11]
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