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Vrijwilligersvervoer (Mobitwin, MMC)

Een mindermobielencentrale (MMC of Mobitwin Desk sinds 1/11/2023) organiseert vervoer op maat

voor personen met een mobiliteitsbeperking en een laag inkomen. Het vervoer gebeurt door vrijwilligers
met hun eigen wagen. De ritten dienen vaak voor korte trajecten: een familiebezoek, een consultatie bij de
dokter of om boodschappen te doen.

De mindermobielencentrales zijn een dienstverlening aangeboden door de gemeente, het OCMW of een
andere organisatie. Ze worden ondersteund door Mpact (vroeger Taxistop vzw) [1].

Naast MMC/Mobitwin zijn er nog andere diensten die ook vrijwilligersvervoer organiseren. Deze zijn ook in
de databank opgenomen onder dit vervoertype. Op deze pagina bespreken we echter enkel de kenkmerken
van een mindermobielencentrale.

Voorwaarden

¢ Je kan door handicap, ziekte, hoge leeftijd of een tijdelijke beperking geen gebruik maken van het
openbaar vervoer.

¢ Je inkomen mag niet hoger zijn dan twee keer het leefloon.

¢ Als je voor de eerste keer contact opneemt met een mindermobielencentrale bekijkt de dienst of je aan de
voorwaarden voldoet en of je er terecht kan voor vervoer.

Kostprijs

¢ Gemiddeld € 0,30 per km (kilometervergoeding voor de chauffeur).
¢ Lidmaatschap: € 10 per jaar (€ 15 voor een koppel) of € 5 voor een half jaar (vanaf 1 juli).

Hoe reserveren?

¢ Contacteer de MMC / Mobitwin Desk telefonisch minstens 48u voor vertrek. Via zoeken op type vervoer
[2] kan je de contactgegevens van een dienst in je buurt opzoeken.
e De MMC / Mobitin zoekt een chauffeur en legt de afspraak vast.

Goed om te weten

e Heb je een begeleider nodig, dan mag deze meestal gratis mee.

¢ Rolstoelvervoer is slechts mogelijk bij een beperkt aantal vervoerdiensten. In dat geval doet de vrijwilliger
het vervoer met een aangepast busje. Deze dienstverlening vind je vaak terug onder de aparte naam
Handicar. Vooral in de provincie Antwerpen zijn er veel OCMW's die naast een MMC ook een Handicar-
werking hebben.
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Meer informatie

e www.mobitwin.be [3]

Zoekresultaten in de databank

erzicht van de zoekresultaten [2] voor dit vervoertype.
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